MoodSupport — Installationsanleitung

Diese Anleitung beschreibt die Installation, Nutzungshinweise und Deinstallation der
MoodSupport-App unter Windows. Es stehen zwei Installationsvarianten zur Verfiigung:
MSI-Installer (empfohlen, bendtigt Administratorrechte) und ZIP-Version (keine
Administratorrechte erforderlich).

Hinweis zu Sicherheitswarnungen

Beim ersten Start des MSI-Installers oder der Datei MoodSupport.exe aus der ZIP-Version
kann Windows oder eine installierte Sicherheitssoftware eine Warnmeldung anzeigen. Das
liegt daran, dass MoodSupport im Rahmen einer wissenschaftlichen Studie verteilt wird und
aktuell nicht mit einem kommerziellen Code-Signing-Zertifikat signiert ist. Das
Erscheinungsbild dieser Warnung kann je nach Windows-Version oder verwendetem
Virenschutzprogramm unterschiedlich aussehen. In diesem Fall sind den Anweisungen der
jeweiligen Software zu folgen, um MoodSupport als vertrauenswiirdige Anwendung
zuzulassen.

Beim typischen Beispiel der Windows-SmartScreen-Warnung ist wie folgt vorzugehen:

Schritt 1
Innerhalb der Meldung auf "Weitere Informationen" klicken.

Der Computer wurde durch Windows
geschutzt

Von Microsoft Defender SmartScreen wurde der Start einer unbekannten App
verhindert. Die Ausfuhrung dieser App stellt u. U. ein Risiko fir den PC dar.
Weitere Informationen




Schritt 2
AnschliefRend auf "Trotzdem ausfithren" klicken, um die Installation bzw. den Start von
MoodSupport fortzusetzen.

Der Computer wurde durch Windows
geschatzt

Von Microsoft Defender Sma en wurde der Start einer unbekannten App
verhindert. Die rung « pp stellt u. U. ein Risiko fur den PC dar.

App:
Herausgeber: Unbekannter Herausgeber

Trotzdem ausfiihren m




Option 1: Installation iiber den MSl-Installer

Schritt 1
Die Datei "MoodSupport-1.0.0.msi" herunterladen und per Doppelklick 6ffnen.
& MoodSupport-Setup — %

@ Willkommen beim Setup-Assistenten von
MoodSupport

MoodSupport wird auf dem Computer installiert. Klicken Sie auf
"Weiter", um den Vorgang fortzusetzen, oder auf "Abbrechen”,
um den Setup-Assistenten zu beenden.

Zuriick Abbrechen

Schritt 2

Im Setup-Assistenten auf "Weiter" klicken. Den Zielordner bei Bedarf anpassen oder die
Standardeinstellung beibehalten und erneut auf "Weiter" klicken.



& MoodSupport-Setup

Zielordner
Klicken Sie auf "Weiter", um die Installation im Standardordner vorzunehmen, ... @

MoodSupport installieren in:

C:\Program Files\MoodSupport!,

Andern...

Zuriick Abbrechen

B S

Schritt 3
Auf "Installieren” klicken. Fiir diesen Schritt sind Administratorrechte erforderlich. Falls die
Benutzerkontensteuerung erscheint ("Mdchten Sie zulassen ...7"), mit "Ja" bestatigen.

& MoodSupport-Setup

Bereit zur Installation von MoodSupport

Klicken Sie auf "Installieren”, um die Installation zu starten. Klicken Sie auf "Zuriick", um die
Installationseinstellungen zu priifen oder zu @ndern. Klicken Sie auf "Abbrechen”, um den
Assistenten zu beenden.

Zuriick ‘yI.nstaIIieren Abbrechen



Schritt 4
Nach Abschluss der Installation auf "Fertig stellen" klicken.
& MoodSupport-Setup =

@ Der Setup-Assistent flir MoodSupport
wurde abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen", um den Setup-Assistenten zu
beenden.

Zuriick Fertig stellen Abbrechen

Eine Desktop-Verkniipfung wird automatisch erstellt. Die App kann anschlieféend liber die
Desktop-Verkniipfung, weitere Verkniipfungen oder das Tray-Symbol gestartet werden.

Option 2: Installation iiber die ZIP-Version

Schritt 1
Die Datei "MoodSupport.zip" herunterladen und in den Download-Ordner wechseln.

>  Downloads >

@D = [mj T Sortieren ~ = Anzeigen ~ & Alle extrahieren
Name Anderungsd\étu'n Typ GroBe
= MoodSupportzip 01.06.2026 16:13 ZIP-komprimierter... 107.776 KB
Schritt 2

Auf "Alle extrahieren" klicken, den gewiinschten Zielordner auswahlen und auf
"Extrahieren" klicken.



Wahlen Sie ein Ziel aus und klicken Sie auf "Extrahieren".

Dateien werden in diesen Ordner extrahiert:

Ch\Downloads\MoodSupport Durchsuchen...

Dateien nach Extrahierung anzeigen

b A
Schritt 3
Im entpackten Ordner die Datei "MoodSupport.exe" per Doppelklick starten.
> =+ lokaler Datentrager (C:) > Downloads > MoodSupport > MoodSupport >
Tl Sortieren ~ = Anzeigen - ree
Name Anderungsdatum Typ GréBe
app 01.06.2026 17:40 Dateiordner
runtime 01.06.2026 1740 Dateiordner
[+:] MoodSupport.exe 01.06.2026 16:12 Anwendung 494 KB

Optional kann die Anwendung an die Startseite oder Taskleiste angeheftet werden oder
eine Desktop-Verkniipfung erstellt werden, damit MoodSupport leichter erreichbar bleibt.

Nach dem Start ist MoodSupport jederzeit liber die EXE-Datei, evtl. vorhandene
Verkniipfungen oder das Tray-Symbol erreichbar.



Hinweis zur weiteren Benutzung

Nach dem Start lauft MoodSupport als Tray-Anwendung im Hintergrund weiter, damit
Benachrichtigungen zugestellt werden konnen.

MoodSupport App

8B v
16:07
= 4
e < & 1 06.2026

Die App kann jederzeit iiber einen Doppelklick auf das Tray-Symbol wieder get6ffnet
werden. Dort kann sie bei Bedarf auch vollstindig beendet werden (iiber Rechtsklick —»
"Beenden").

Deinstallation von MoodSupport

Vor der Deinstallation bzw. dem Léschen der Anwendung sollte MoodSupport vollstandig
beendet werden. Dazu im System-Tray per Rechtsklick auf das MoodSupport-Symbol
klicken und "Beenden" auswahlen.

MSI-Version

Bei Installation tiber den MSI-Installer kann MoodSupport iiber die Windows-Einstellungen
entfernt werden:

1. Einstellungen — Apps — Installierte Apps offnen.
2. Nach MoodSupport suchen.
3. Auf"Deinstallieren" klicken und den Vorgang bestatigen.

Falls die Benutzerkontensteuerung erscheint ("Mdchten Sie zulassen ...?"), muss der
Vorgang mit "Ja" bestétigt werden.

ZIP-Version
Bei Verwendung der ZIP-Version ist keine klassische Deinstallation erforderlich.

Dazu einfach den entpackten MoodSupport-Ordner einschliefdlich der Datei
MoodSupport.exe l6schen.



Lokale Daten vollstiandig entfernen (optional)
Fiir ein vollstiandiges Entfernen aller lokalen MoodSupport-Daten kénnen zusatzlich
folgende Ordner geléscht werden:

[Festplatte]:\ Benutzer\[Name]\ MoodSupport
[Festplatte]:\ Benutzer\[Name]\.moodsupport-app
Diese Ordner enthalten lokale Studiendaten, Log-Dateien, sowie exportierte Backups.

Nach dem Loschen dieser Ordner befinden sich keine lokalen MoodSupport-
Anwendungsdaten mehr auf dem Gerat.



